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基于工业互联网背景的大数据平台建设研究
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摘  要：随着信息技术和工业技术的迅猛发展，新型工业化道路应运而生，而工业大数据的平台建设对加快新型

工业化道路具有十分重要的意义，本文通过对工业和互联网大数据进行对比分析，结合工业互联网与大数据的特点，阐

述了二者之间的内在联系。基于此，提出了工业大数据平台架构以及相关的数据分级处理流程，最后指出了工业大数据

平台的应用，包括资产管理、数据管理、数据分析和安全服务，为工业企业提供了平台支持和数据服务。
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Abstract:With the rapid development of information technology and industrial technology,a new road for 
industrialization has come into being and industrial big data platform construction is very important for speeding up the 
development to industrialization.Through comparative analysis of industry and big data on the Internet,the paper combines 
the characteristics of industrial Internet and big data to elaborate on the inner link between them.Accordingly,it puts forward 
the major industrial big data platform architecture and related data classification processing flow,and finally points out 
the application of industrial big data platform,including asset management,data management,data analysis and security 
services,which provides platform support and data service for industrial enterprises.
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1   引言(Introduction)
随着信息化和产业化进程的加快，新型工业化道路应运

而生，以运用现代信息技术，用信息化带动工业化。工业4.0

和中国制造2025都以创新为共同发展理念，强调以信息技术

为载体，加强创新驱动与智能化服务水平。因此强调建设工

业化的网络平台，对数据进行整理、分析、总结，工业企业

应当发挥工业互联网的作用，形成终端的服务信息系统。通

过建设大数据的平台，为传统工业化的改造指明了方向，对

新型工业化建设具有重要意义[1]。对工业互联网信息进行智能

处理，实现数据同步、交换、集成、调用等功能，为工业企

业提供数据平台服务和决策支持[2]。

2   工业大数据分析与应用(Analysis and application 
of industrial big data)

2.1   工业大数据分析
大数据特征体现在量、速度、多样性、真实性四个方

面，而工业大数据的特征在结合大数据的基础上，附加了可

见性和价值两个特点。工业大数据历经了三个阶段，如表1所

示。工业大数据与互联网大数据相比，最大的区别在于工业

大数据具有很强的目的性，而互联网大数据更多的是一种关

联的挖掘，是更加发散的一种分析，对数据的预测和解读显

得尤为重要[3]，如表2所示。

表1 工业大数据分析及应用的三个阶段

Tab.1 Three stages in the analysis and application

          of industrial big data

时间
第一阶段 第二阶段 第三阶段

1990—2000 2000—2010 2010—至今

核心技术
远程操作，实时更

新管理

数据分析，中心平

台数据支撑

数据分析平台与高级

数据分析工具

问题对象/

价值

对产品实行动态监

控，实时进行故障

检测和管理，一旦

发生问题及时处

理，以减少损失

以平台中心的大数

据支撑，分析数据

并及时提供线下服

务措施，确保产品

的顺利生产

用户为最高受益者，

以高级数据分析软件

为基础，实现以用户

为核心的产品导向一

站式服务

商业模式 机器式的操作服务
租赁体系和产品服

务合同

按需的个性化自服务

模式，分享经济

代表性企业

和技术产品
GM OnStarTM

阿尔斯通Track 

TracerTM
GE Predix平台

ww
w.
rj
gc
zz
.c
om



表2 互联网大数据与工业大数据的对比分析

Tab.2 Comparative analysis of Internet big data and 

         industrial big data

属性 互联网大数据 工业大数据

数据量需求 较多但不详细 较多且详细

数据质量要求 较低 较高

数据的属性意义
只针对数据本身，不考虑

其关联性

重视数据本身的物理关联

和相关性

准确性要求 较低，仅针对事物本身分析
较高，注重跨学科的技术

分析和管理

2.2   工业大数据应用

随着信息技术的迅猛发展，工业企业也相继进入了互

联网工业的新的发展阶段，工业大数据在此背景下创新和变

革，其应用范围很宽泛。工业大数据通常应用在制造、航

空、轨道交通、船舶、石油、建筑等方面[4,5]，如表3所示。

表3 工业大数据的应用

Tab.3 Application of industrial big data

领域 应用

制造 绿色工厂、智慧物流产品服务、智能产品

航空 智能航行线路、安全管理、机器故障排查

轨道交通 列车运维、行车安全、环境安全

船舶 设备综合保障、降低船舶能耗、航海安全数据服务

石油 勘测数据管理和共享、油汽生产物联网、管道完整性管理

建筑 绿色建筑、新型材料、规划设计、旧城改造

3   工业互联网与大数据(Industrial Internet and big 
data)

3.1   工业互联网与大数据的联系

工业企业发展的动力来自工业互联网与大数据的融合，

通过工业互联网，将来自数据操控平台中的信息汇总，依据

相应的产品技术要求，实现数据的解读与分析，从而提炼出

对企业有价值的信息。而大数据可以在跨学科技术融合的基

础上，进行信息汇总与管理，提炼产品最具有价值的信息。

通过互联网与线下的其他传播渠道，从而建立新投资目标、

发现新趋势、提供解决复杂问题的新路径。

3.2   工业互联网与大数据的作用

工业互联网是互联网与智能制造的交叉点，在融合大数

据的前提下，提升了产品的智能性，并充分拓展了行业的相

关应用。产品的智能化是把机器处理和导出系统渗透到产品

的生产过程中，保证产品的感知、存储等能力，实现产品的

信息化定位、识别、复原。目前互联网汽车、工程机械、智

能家电等是产品智能化的热点领域。同时，工业互联网和大

数据通过网络连接到企业管理平台。企业管理平台可以利用

无线网络、视频远程故障诊断等信息服务系统对设备运行实

现远程操控，及时播报预警[6]。

3.3   工业互联网与大数据的特点

在工业互联网时代，通过纳入来自产业链上下游以及跨

界的数据，实现工业从数据向大数据的转变。工业互联网与

大数据主要呈现四个方面的特点，即：全要素、全过程、全

方位、全融合。全要素是指为保证产品数据的完整性，其携

带了产品全部的尺寸、工艺、制造、售后使用信息等；全过

程是指为确保产品的最终质量，在数据设计和使用时，必须

要考虑跨越不同的设计、制造阶段；全方位指具体到产品的

生产线，从设计、制造、采购等，全方位地关注相关信息，

确保产品的实用性。全融合指在信息技术支持的背景下，关

注企业各业务的全面关联及融合。

4   工业大数据平台建设(Construction of industrial 
big data platform)

4.1   云平台总体架构

工业大数据云平台通过寻找统一数据源、数据口径和数

据的出入口，来实现对各种专业的合理分析，并最终统一和

完善企业信息模型。云平台的总体架构包括PaaS环境层、

PaaS业务层、PaaS服务层。PaaS环境层为业务应用提供支

撑的软件组件、各种中间件和数据库等，以Hadoop为代表的

大数据处理；PaaS业务层包含了应用的后合程序、数据处理

算法以及业务数据等实现业务能力的元素；PaaS服务层是指

将业务层的业务、算法和数据以接口的形式提供给上层的前

端应用直接访问。总体来说，云平台总体架构面向一般数据

中心典型的应用场景，提供对混合IT资源的统一接入，以构

筑云模式下基础资源调度的最佳实践，同时以PaaS能力为核

心，将应用系统的典型软件组件以服务形态提供，为业务系

统提供统一环境支持，并进行统一管理和监控，将大数据平

台作为典型服务组件整合到云平台中进行统一管理，以适应

未来应用对大数据能力的普遍使用。为用户更好地提供面向

DevOps的统一云服务业务流程，以统一平台提供传统的laaS

和PaaS能力，并贯穿开发、测试和生产的全过程[7]。

4.2   大数据平台目标架构

大数据平台目标架构包括五个层面：应用层、能力层、

数据层、获取层、数据源，如图1所示。其中Hadoop平台是

大数据平台中的核心。通过建立分布式的文件管理系统，保

证了大量数据安全存储，建立了数据分析处理框架。Hadoop

集群能迅速扩展到顶级服务器，实现对大数据的批量处理。

同时，Hadoop通过MapReduce可将任务分布并行运行在一个

集群服务器中，实现大规模并行计算，同时考虑到设备的不

稳定性，保证了计算的准确性和高效性。而Hadoop云平台以

半结构化数据和非结构化数据为主，通过存储海量数据，确

保使用时的时效性与高效性。

 

图1 大数据平台目标架构

Fig.1 Target architecture of big data platform
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4.3   大数据平台中的数据分级存储

数据分级存储应当满足一定的原则，即大数据平台强调

数据的生命周期性，随着数据生命周期的变化逐步向通用性

能存储迁移，是分级存储管理的主线。同时数据分级存储在

保证主线畅通的情况下，考虑到其他分级原则，确保数据迁

移能够覆盖到各个层面。在满足相关原则的基础上，将核心

模型改造，转化为现有主数据仓库的核心模型，减少了数据

冗余。集成改造后，将主数据仓库中的关键性数据转移到一

个低成本的分布式数据库中，降低了主数据库的存储压力。

同时此存储系统也支持数据的深度分析。

4.4   大数据平台中的数据处理流程

在满足相关技术的基础上，数据的采集工作通常包括

结构化和非结构化的两种数据采集，数据的具体处理过程

分为七个环节：①源数据导入ETL，进行数据的清洗、转换

和入库；②基础数据加载到主数据仓库，规划保存三年；③

清洗、转换后的ODS加载到分布式数据库规划保存两个月，

具体数据分析和汇总在分布数据库中进行，规划保存两年；

④ODS数据和非结构化数据，如爬到的网页数据ftp到Hadoop

平台做长久保存；⑤非结化数据分析处理在Hadoop平台完

成，产生的结果加载到分布式数据库；⑥生成KPI和高度汇总

数振加载到主数据仓库；⑦业务应用通过数据访问接口获取

所需求数据。

5   工业大数据平台应用(Application of industrial 
big data platform)

5.1   资产管理服务

资产管理服务的重点目标是资产建模、连接资产和数

据源，其服务范围分为三个板块：接口层支持资产分层、属

性分类和自定义建模对象，终端访问对象建模层，通过转换

数据格式，以便于数据库存储和查询；相关查询引擎利用图

形表达式语言检索数据；图形数据库中包含资产服务数据存

储，并将原始数据描述成数据模型。资产管理服务中的资

产模型是工业大数据平台的关键，是连接平台所有服务的中

枢，能帮助应用开发者更好的理解、分析和处理数据。

5.2   数据管理与服务

大数据平台常用的数据管理与服务包括对各种类型数据

进行接入、处理和储存。数据接入指支持多渠道、多类型的

数据接入，包括实时数据接入和批量数据接入；数据处理包

含对传感器数据进行标签处理、资产数据与ERP数据相结合

等；数据储存是根据不同的需求选择相应的存储方式，类似

时间序列存储传感器实时数据、BLOB数据库存储图片式数

据、关系型数据库存储其他数据等。

5.3   数据分析服务

数据分析服务通常指通过分析实时数据检测设备状态、

预防设备故障、优化生产过程等，并进行迭代提升，在对历

史数据进行整合和分析，包括异常检测、事件流处理、分析

运行环境、分析界面、分析日志等服务项目，建立工业级的

预测模型，以进行更有效地生产和运营。相较于数据自身的

特点，数据分析服务在涉及技术层面的基础上，更应当满足

企业与客户的应用需求，将极度专业化的技术描述，转化为

更容易的商业需求。

5.4   数据安全服务

数据安全服务的主要目标为建立企业互联网应用，解决

安全性问题，从而满足企业互联网端对端的安全需求。其服

务范围包括租户管理、用户账户和身份验证、访问控制三个

方面。租户管理指为租户提供特定服务实体及注册表，完成

租户和服务实体间的完美映射，在确保客户数据信息安全的

基础上，实现服务生命周期管理。用户账户和身份验证是在

传统用户信息验证方法的基础上，增加多种验证方法完善身

份验证系统。访问控制是指建立资源访问限制，增强用户账

户信息验证的权威性，同时不断提升和优化网络访问信息安

全，实现复杂条件下的访问控制。

6   结论(Conclusion)
随着新型工业化道路的推进，传统的工业化道路已不

能适应当前社会的发展需求，本文在结合信息化和产业化的

手段，搭建了工业大数据平台，并应用于资产管理、数据管

理、数据分析、数据安全服务等方面，未来工业发展的趋势

应当在构建平台的基础上，实现产品智能化，确保产品生产

的高效性。同时工业大数据平台也为工业企业提供了商业支

持和服务。
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